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ManpowerGroup présente 15 nouvelles tendances du monde du travail (le Human Age)
au 49e Forum Economique mondial de Davos

Les 15 nouvelles tendances II,,
du Human Age

ManpowerGroup

AUJOURD'HUI DEMAIN...?
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C’est lors du Forum économique mondial de Davos (*) de 2011 que ManpowerGroup avait annoncé I'avénement de I'ere de 'humain (le Human Age), une nouvelle ére ou
le talent - et non plus le capital - allait s'imposer comme le principal facteur de différenciation des entreprises. Aujourd’hui, dans un environnement toujours plus
volatile, incertain, complexe et ambigu (VUCA), le Human Age évolue vers une véritable Révolution des Compétences. Le concept de ‘learnability’ (capacité
d’apprentissage et d’adaptation) s'impose comme la priorité numéro 1 dans la gestion des carriéres et des talents.

Sous la poussée des innovations technologiques, le monde du travail poursuit sa transformation a un rythme jamais observé auparavant. Les quatre forces identifiées
dans le passé par ManpowerGroup — les choix individuels, la sophistication des besoins des clients, la révolution technologique et les mutations démographiques —
continuent de déterminer le futur du travail en ouvrant de nouveaux horizons.
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Lére industrielle caractérisée par le modéle du ‘travail a vie du lundi au vendredi de 9h a 5h' ol I'employeur fixait les régles tout seul dans des structures opaques et peu
flexibles fait désormais partie du passé. Le Human Age a mis le talent au cceur des organisations, et les technologies ont permis aux entreprises et aux individus de
réinventer le travail, en développant non seulement de nouveaux modes d'organisation plus agiles, mais également des relations de travail davantage basées sur la
collaboration que sur la subordination.

Face a ces évolutions, les pénuries de talents se sont aggravées pour toucher aujourd’hui les entreprises a un niveau jamais atteint. Selon la derniére enquéte de
ManpowerGroup (**), elles concernent 45% des employeurs au niveau mondial, 43% au niveau de la région EMEA et 35% au niveau de la Belgique.

PENURIES DE TALENTS EN BELGIQUE ET DANS LE MONDE - 2018
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ENQUETE PENURIE DE TALENTS

‘Learnability’ : priorité numéro 1 dans la gestion des carriéres et des talents

Selon ManpowerGroup, I'accélération de la digitalisation et I'avenement de la robotisation vont amener tous les acteurs du monde du travail a anticiper de nouvelles
évolutions. Philippe Lacroix, Managing Director de ManpowerGroup BeLux : « Aujourd’hui, le principal défi des entreprises consiste a pouvoir gérer en permanence le
changement. Pour y arriver, elles doivent pouvoir disposer des compétences nécessaires pour faire face au futur. Dés lors, le concept de learnability - la capacité
d’apprentissage et d’adaptation — est devenue la priorité numéro 1 dans la gestion des carriéres et des talents. Avant-hier, on recrutait sur la base des capacités acquises,
hier, on mettait I'accent sur la passion et aujourd’hui, on examine le désir d’apprendre en permanence. »

lurn-uh-bil-i-tee

1. (learnability): the desire and ability to grow and adapt to new
circumstances and challenges throughout your work life

Ce constat est partagé par les 19.000 employeurs de 44 pays sondés par ManpowerGroup qui a présenté les conclusions de son enquéte au Forum de Davos. 84% d'entre
eux prévoient de renforcer les compétences de leurs collaborateurs d'ici 2020, alors qu'ils n'étaient que 21% a I'envisager en 2011. C'est un signe de la prise de
responsabilité accrue des employeurs face a cet enjeu majeur de I'employabilité. « La polarisation entre les individus qui disposent des bonnes compétences et ceux qui
ne les ont pas risque encore de s’accroitre a I'avenir. La difficulté d’apprendre et de s’adapter deviendra la principale cause de chémage. Il est dés lors urgent de batir une
Véritable culture de I'apprentissage », insiste Philippe Lacroix.

Employers Upskilling Their Workforce 84%
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Parmi les autres tendances du futur du travail, ManpowerGroup met en évidence les enjeux de transparence liés a la protection des données. Un autre enjeu majeur sont
les évolutions liées aux frontiéres et leurs conséquences sur le commerce international et la mobilité des travailleurs : des frontiéres fermées lors de la Révolution
Industrielle, des frontieres ouvertes lors du Human Age et des frontiéres incertaines a I'avenir. Un constat plus que jamais d’actualité avec la perspective du Brexit.

Kkkkkkkkkkkkkkk
(*) ManpowerGroup est partenaire stratégique du Forum économique mondial (WEF) depuis 2004. Pour le spécialiste des ressources humaines, la réunion annuelle du

Forum économique mondial de Davos - le plus grand rassemblement de leaders au monde, est 'occasion d’incarner la thématique du futur de I'emploi et de capitaliser sur
I'intelligence collective pour anticiper et accompagner les grandes transformations sociétales.

En savoir plus :

Les différents rapports publiés par ManpowerGroup a Davos sonr disponible sur le minisite ManpowerGroup@Davos20179.

Les 15 nouvelles tendances du Human Age
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La Révolution des
Compétences

L'accés aux compétences
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Barometre ManpowerGroup
anpowerGroup des perspectives d'emploi

12 mars 2019

Prés d'un employeur belge sur dix prévoit des embauches au cours du 2e trimestre 2019
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ManpowerGroup parmi les entreprises ‘les plus éthiques’ au monde pour la dixieme année consécutive

Read more
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SKILLS REVOLUTION 4.0

Robots recherchent humains :

quand les machines ne peuvent
se passer de 'Homme

26 février 2019

Les employeurs prévoient d'augmenter ou de maintenir leurs effectifs sous l'effet de la digitalisation

Read more
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" @ManpowerGroupBE

In 40 van de 44 bevraagde landen en gebieden
bleek de tewerkstellingsprognose positief volgens
de @ManpowerGroup Employment Outlook
Survey, waaronder ook Belgié
ow.ly/ZwbW3002r7I #jobs #meos #Belgium

POSITIEVE WERVINGSINTENTIES IN 40 VAN DE 44 BEVRAAGDE LANDEN EN GEBIEDEN
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Jobcreatie blijft internationaal op peil
ManpowerGroup onderzocht de tewerkstel...
hrmagazine.be

14 mars 2019

ManpowerGroupBelgium a retweeté

w  ManpowerGroupBelgium
= @ManpowerGroupBE

Nearly one in ten Belgian employers plan to
create jobs in the second quarter of 2019
according to the @ManpowerGroup's
Employment Outlook Survey #meos #Belgium
#jobs

12 mars 2019

w4  ManpowerGroupBelgium
= @ManpowerGroupBE

Selon le barometre @ManpowerGroup, les
perspectives d’embauche dans le secteur belge
du transport et de la logistique demeurent trés
optimistes. ow.ly/zZQSM3001ZVI #meos #Belgium
#jobs

13 mars 2019
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